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Forsakringsgivare ar ERV Fdrsékringsaktiebolag (publ)
nedan kallat Europeiska ERV.

Europeiska ERV star under Finansinspektionens tillsyn.

Forkdpsinformationen ar endast en kortfattad informa-
tion och utgdr inte de fullstandiga forsakringsvillkoren.
De fullstandiga villkoren hittar du p& www.nordea.se. |
forkdpsinformationen finns viktiga begransningar och
undantag angivna gallande ditt forsakringsskydd. Du
kan ocksd f& radd och hjalp hos de kommunala
konsumentvagledarna eller Konsumenternas forsak-
ringsbyrd. Forkopsinformationen &ar information som
Europeiska ERV enligt lag ska lamna innan kop.

KOMPLETTERANDE RESEFORSAKRING

Om du betalar mer an hélften av din resa med ditt
Nordea Debit ingdr en kompletterande reseforsakring
samt avbestéllningsskydd fran forsékringsgivare
Europeiska ERV. Forsakringen ersatter inte sjukvards-
och lakekostnader eller kostnader fér hemtransport. For
att se vilket reseskydd du har i kortférsdkringen, se
punkt 4 i forsékringsvillkoret.

Infér varje resa ar det viktigt att du ser oOver ditt
forsakringsskydd. Kortforsdkringen utgdr ett komple-
ment till hemfoérsékringens reseskydd som vanligtvis er-
satter kostnader for sjukvard, olycksfall och hemtran-
sport. Du som har bokat enkel biljett bor sarskilt se 6ver
ditt reseskydd infor din resa, da& din kortforsakring i
dessa fall endast galler fram till resmalet.

Om du inte har ett fullgott reseskydd i din hemfdrsak-
ring som ersatter bl.a. lakekostnader under resan eller
om du helt saknar hemfdrséakring, bor du teckna en se-
parat resefdrsékring. Vid tjansteresa galler inte hem-
forsakringens reseskydd. Kontakta Europeiska ERV pa
telefon 0770-456 903 s& far du hjalp att hitta en
forsakring som passar dig och din resa

1. VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?
Forsakringstagare &ar Nordea Bank Sverige AB (publ),
som har tecknat detta avtal for sina kunder som é&r
innehavare av Nordea Debit (kortet) samt medresande
familjemedlem/mar (forsékrade) vars resa betalats
enligt de forutsattningar som galler for respektive
moment.

Med forsédkrade menas kortinnehavaren och dennes
make/ maka/sambo/registrerad partner samt hemma-
varande barn under 23 &r. Barn ska vara folkbokforda
hos den férsékrade eller hos den andre foraldern. Med
sambo menas person som den forsakrade sammanbor
med under aktenskapsliknande férhallanden och som &r
folkbokford pa samma adress som Kkortinnehavaren.
Ingen av dem far vara gift eller ha registrerat partner-
skap med nagon annan an den person den forsakrade
sammanbor med. Samtliga familjemedlemmar ar forsak-
rade aven nar de reser pa egen hand da resan betalats
med kortet.
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Forsakringen géller endast for personer som ar bosatta i
Norden och som &r registrerade i nordisk allméan forsak-
ringskassa.

2. NAR GALLER FORSAKRINGEN?

Forsakringen galler frdn det den forsakrade lamnar
hemmet eller annan plats i Norden dar resan paborjas,
till dess den forsédkrade kommit hem igen - dock langst
60 dagar.

Forsakringen omfattar resa som inkopts fore utresan dar
anmalningsavgift och darefter forfallna betalningar for
resan i forvag till mer an 50 % betalats med kortet.
Betalning via Nordeas Internetbank och Girobetalning
likstalls med betalning med kortet. Annat betalningssatt
medges endast om betalning enligt ovan inte kan
genomforas.

Med resa menas fardbiljett eller researrangemang som
avser fardbiljett och/eller logi (s.k. charterresa, reguljar-
biljett och/eller logi) sald av organiserad researrangor,
resebyrd eller transportforetag. Betalning av resa ska
ske med kortet direkt till researrangor, resebyrd eller
transportforetag. Korttidshyrd stuga/lagenhet (hogst
4 veckor) likstalls med researrangemang. Korttidshyrd
stuga/lagenhet ska vara hyrd via organiserad formed-
lare.

Upphor kortet att vara giltigt upphor vid samma tid-
punkt &ven forsakringen att gélla, &ven for resa/vara
som inkdpts fore kortets upphdrande.

3. SJALVRISK
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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4. VAD GALLER FORSAKRINGEN FOR?
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TYP AV SKADA/HANDELSE

PUNKT

HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

(FORSAKRAD/KORT)
KOMPLETTERANDE RESEFORSAKRING
Avbestallningsskydd 5
Vid akut sjukdom, olycksfall, dédsfall eller brand 15 000 SEK/45 000 SEK
Forsening av allmant fardmedel vid avresa 6
Efter 4 timmars forsening — schablonersattning 500 SEK/forsakrad
Efter 8 timmars forsening — ytterligare ersattning enligt
schablon 500 SEK/ forsakrad
Efter 24 timmars forsening — ytterligare ersattning for
nddvandiga och skaliga merkostnader (mot kvitto) 2 000 SEK/6 500 SEK
Bagageforsening utanfor hemlandet 7
Efter 6 timmars forsening lamnas ersattning for
noédvandiga och skaliga merkostnader (kvitto) 2 000 SEK/6 500 SEK
Efter 24 timmars forsening lamnas ytterligare ersattning for
nddvandiga och skaliga merkostnader (kvitto) 5 000 SEK/15 000 SEK
Kapitalbelopp vid olycksfall 8
Vid dodsfall
Forsakrad 0-17 ar 30 O00SEK/ forsakrad
Forsakrad 18-64 ar 250 000 SEK/ forsakrad
Forsakrad fran 65 ar 100 000 SEK/ forsakrad
Vid medicinsk invaliditet
Vid invaliditetsgrad 20 % och hdgre
Forsakrad 0-64 ar 500 000 SEK/ forsékrad
Forsakrad fr&n 65 ar 100 000 SEK/ forsakrad
Sjalvriskskydd 9

Sjalvriskskydd hemfdrsakring
Sjalvriskskydd bilférsakring
Sjalvriskskydd hyrbil utomlands

10 000 SEK/kort
10 000 SEK/kort
10 000 SEK/kort
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5. AVBESTALLNINGSFORSAKRING

Forsakringen omfattar resor med utgangspunkt fran
hemlandet eller annan plats i Norden och galler fran den
tidpunkt anmalningsavgiften till mer an 50 % betalats
enligt nedan. Ersattning lamnas for avbestéllningskost-
nader om den forsdkrade fore avresan tvingas avbe-
stélla resa eller researrangemang pa grund av att:

« den forsakrade rakar ut for olycksfallsskada, akut
sjukdom eller dodsfall

en till den forsakrade narstdende person rakar ut for
olycksfallsskada, akut sjukdom eller dddsfall.

person som den forsakrade med resan har for avsikt
att besoka, rakar ut for olycksfallsskada, akut sjukdom
eller dodsfall

medresenar, som tillsammans med den forsékrade bestallt
resa till samma resmal, rékar ut for olycksfallsskada, akut
sjukdom eller dodsfall

brand eller annan oférutsedd handelse som orsakar
véasentlig skada i den forsakrades permanenta bostad.

Ersattning lamnas med hdgst 15 000 SEK per person,
dock hogst 45 000 SEK per kort

Anmarkningar

Akut sjukdom/olycksfall ska styrkas med lakarintyg
frAdn undersokning genomford foére avresa, och vara
utfardad av behorig och ojavig lakare.
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FOrsening mer an 24 timmar

Ytterligare erséattning lamnas utdver schablonersatt-
ningen vid 4 och 8 timmars forsening. Erséattning lamnas
for ndédvéandiga och skaliga merkostnader for kost, logi
och annan kostnad nodvandig for resans andamal.
Hogsta ersattningsbelopp &r 2 000 SEK (kvitto) per
forsakrad eller 6 500 SEK (kvitto) per kort vid ett och
samma forseningstillfalle, &ven om fler &n 4 personer
blivit drabbade. Kostnaderna ska styrkas med kvitto i
original.

Viktiga undantag till punkt 6

= Tidtabellsdndringar som meddelats innan du lamnat
hemmet, ses inte som en fbrsening enligt dessa
villkor.

= Forsakringen gaéller inte vid férsening till foljd av
konkurs, myndighets ingripande, strejk, lockout eller
andra fackliga atgarder.

Viktiga begransningar och undantag

Ersattning lamnas inte for avbestéllningskostnader for
mat eller dryck (t.ex. "all-inclusive”).

Ersattning lamnas inte for kostnader dar ersattning
har lamnats fran annan forsakring, part eller skydd.
Forsakringen ersatter dock mellanskillnaden i det fall
du erhallit ett lagre belopp fradn annat forsakrings-
bolag.

Den akuta sjukdomen eller skadan ska ha uppstatt
efter bokningen av resan och ha varit okand vid
bokningstillfallet.

Vid ett befintligt medicinskt tillstdnd lamnas ersattning
endast om det befintliga medicinska tillstindet varit
stabilt sex (6) manader innan resan bokades. Det
medicinska tillstdndet far inte har uppvisat symptom,
medfort inlaggning pa sjukhus, medfért &ndrad
medicinering eller medfort behandling eller lakarbesok
(utdver planerade kontrollbesok).

Forsakringen galler inte for kostnader som uppkommit
genom att du drdjt med avbestéllningen.

Forsakringen galler inte om avbestallningsorsaken
beror pa graviditet, forlossning eller foljder/kompli-
kationer darav.

Forsakringen galler inte for resa som bokats trots
avradan fran lakare.

Ersattning lamnas inte vid avbestallning p.g.a. med-
resenars olycksfallsskada, akuta sjukdom eller dodsfall
vid gruppresa. Med gruppresa menas mer an tre
personer eller fler an tva familjer som bokat resa
tillsammans till samma resmal.

7. BAGAGEFORSENING UTANFOR HEMLANDET
Forsékringen géller vid bagageforsening vid fardmedlets
ankomst till resmal utanfor hemlandet.

Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga merkost-
nader vid bagageftrsening for inkdp av t.ex. klader och
toalettartiklar. Kostnaderna for inkdpen ska styrkas med
kvitton i original.

Bagageforsening efter 6 timmar

Har den forsakrades incheckade bagage inte lamnats ut
inom 6 timmar lamnas ersattning med hogst 2 000 SEK
(kvitto) per forsakrad.

Hogsta ersattningsbelopp ar 6 500 SEK (kvitto) per kort
och skada. Inkoépen ska goras efter 6 timmars férsening.

Bagageforsening efter 24 timmar

Har den forsakrades incheckade bagage inte lamnats ut
inom 24 timmar lamnas ersattning med ytterligare hogst
5 000 SEK (kvitto) per forsakrad.

Hogsta ersattningsbelopp ar 15 000 SEK (kvitto) per
kort och skada. Inkdopen ska goOras efter 24 timmars
forsening.

Viktiga undantag till punkt 7

Forsakringen galler inte vid férsening till foljd av
konkurs, myndighets ingripande, strejk, lockout eller
andra fackliga atgarder.

6. FORSENING AV ALLMANT FARDMEDEL VID AV-
RESA

FOrsening mer an 4 timmar

Ersattning utbetalas med 500 SEK (schablon) per

forsakrad om den forsakrades flyg, bat, tadg eller buss

vid avresa ar forsenat, instéllt eller om den forsékrade

inte kommer med p.g.a. 6verbokning.

FOrsening mer an 8 timmar

Ytterligare ersattning, utdver schablonersattningen vid

4 timmars forsening, lamnas med 500 SEK (schablon)
per forsékrad.

8. KAPITALBELOPP VID OLYCKSFALL
Ersattning lamnas vid medicinsk invaliditet och dddsfall
pa grund av olycksfall under resa.

Sasom olycksfallsskada raknas inte kroppsskada som
uppkommit genom:

= smitta av bakterier, virus eller annat smittamne
(infektion p& grund av insektsstick eller liknande kan
dock raknas sdsom olycksfallsskada)

smitta genom intagande av mat eller dryck

ingrepp, behandling eller undersdkning (skada vid
medicinsk behandling) eller genom anvandning av
lakemedel

forslitning, dverbelastning eller dveranstréangning.

Ersattning vid medicinsk invaliditet

Ersattning lamnas endast vid s&dana invaliditetsgrader
som ar 20 % eller daréver och med sd stor del av
kapitalbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden.

For forsakrad 0-64 ar ar kapitalbeloppet 500 000 SEK
per forsékrad.

For forsakrad fran 65 ar ar kapitalbeloppet 100 000 SEK
per forsékrad.
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Ersattning vid dodsfall
Vid olycksfallsskada som intraffar under forsakringstiden
och som inom 3 ar fran skadetillfallet leder till dodsfall.

For forsakrad 0-17 ar ar dodsfallsbeloppet 30 000 SEK
per férsékrad.

For forsakrad 18-64 ar ar dodsfallsbeloppet

250 000 SEK per forsakrad.

For forsakrad fran 65 ar ar dodsfallsbeloppet

100 000 SEK per forsékrad.
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som motsvarar sjalvrisken, dock hoégst 10 000 SEK.
Hyrbilskostnaden ska betalas till 100 % med kortet. |
samband med fordonshyran ska &aven erforderligt for-
sakringsskydd tecknas. Sjalvriskskyddet galler under
hyrtiden.

Undantag
Sjalvriskskyddet galler inte for skadekostnader som
understiger gallande sjalvrisk.

Viktiga begransningar och undantag till punkt 8
Totalt utbetalas genom denna férsakring vid olycks-
fallsskada hodgst 40 000 000 SEK i ersattning for
dddsfall och invaliditet som intréffar vid en och samma
skadehandelse, oavsett hur manga forsiakrade som
drabbats av handelsen.

Forsakringen galler inte vid skada pa grund av sjalv-
mord, sjalvmordsforsok, deltagande i slagsmal eller
paverkan av narkotika/alkohol eller andra berusnings-
medel.

Forsakringen galler inte for skada som intraffat som
foljd av deltagande i en i férvag utlyst sport- eller
idrottstavling, organiserat traningslager eller expe-
dition.

Forsakringen galler inte vid riskfylld sysselsattning
som t.ex. bergsbestigning, bergsklattring, dykning,
fallskarmshoppning, drakflygning, segelflygning, para-
gliding, bungyjump, motorsport, forsranning eller
annan riskfylld verksamhet.

10. ALLMANNA BESTAMMELSER

Krig och atomkéarnprocess

Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller
omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i
samband med

« krig, krigsliknande politiska handelser

« atomkarnprocess.

HoOgsta ersattning per forsakrad

Om tva eller flera Nordea Debit anvants vid betalning av
resa utbetalas ersattning en gang for samma skada och
person.

Gemensamt undantag

Forsakringen galler inte vid skada p.g.a. olaglig handling
av den forsakrade, dennes férmanstagare eller laga
arvinge

9. SJALVRISKSKYDD
Innan ersattning utbetalas fran denna forsakring ska
skadan vara reglerad enligt géllande hem-, bil- eller
hyrbilférsakringsvillkor.

Skada enligt hemlandets hemforsakringsvillkor
Intraffar under utlandsvistelse eller vid vistelse i hyrd
stuga/ladgenhet i hemlandet en ersattningsbar skada i
den forsdkrades permanenta bostad i hemlandet och
skadan till sin omfattning 6verstiger géllande sjalvrisk,
lamnas ersattning med ett belopp som motsvarar sjalv-
risken, dock hoégst 10 000 SEK.

Begransningar

« Ersattning lamnas endast om bostaden under den
forsdkrades utlandsvistelse, eller vid vistelse i hyrd
stuga/lagenhet i hemlandet, varit obebodd.

Skada enligt hemlandets bilforsakringsvillkor
Intraffar under utlandsvistelse en ersattningsbar skada
med den forsdkrades privata personbil och skadan till
sin omfattning 6verstiger gallande sjalvrisk, lamnas er-
sattning med ett belopp som motsvarar sjalvrisken,
dock hogst 10 000 SEK. Erséattning lamnas &ven om
bilen inte medforts pa& resan eller vid vistelsen i hyrd
stuga/lagenhet i hemlandet utan vid skadetillfallet statt
oanvand hemma eller pd betald parkeringsplats i
Norden.

Viktiga undantag

Sjalvriskskyddet galler inte for:

« skada som omfattas av bilens rattsskydds- eller maskin-
skadeforsakring eller till maskinskadeforsakringen héran-
de réatt till avbrottserséattning

* bonusforlust

stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil

« avdrag for slitage.

Sjalvriskskydd for hyrbil

Intraffar under utlandsvistelse en ersattningsbar skada
p& den hyrbil eller hyrd vespa/moped (hogst 100 cc)
som den forsakrade hyrt pad resmalet av auktoriserad
uthyrningsfirma och skadan till sin omfattning 6verstiger
gallande sjalvrisk, lamnas ersattning med ett belopp

Forsakringsavtalslagen
For denna forsékring géller i ovrigt bestammelserna i
Forséakringsavtalslagen (FAL) 2005:104.

Personuppgiftslagen (PUL)

For all behandling av personuppgifter tillampas Person-
uppgiftslagen, PuL. Vi anvander oss av den senaste
registreringstekniken for att kunna administrera forséak-
ringen och tillgodose dina énskemal som kund. Fér mer
information om lagen, information om personuppgifter
eller begaran om réttelse, kontakta Europeiska ERVs
personuppgiftsombud.
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