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HUR SKA VILLKOREN lKSAS’ OM DET INTRAFFAR EN SKADA AR DET VIKTIGT ATT VETA:

—om du ér forsikrad, det kan du se i villkorens punkt 1

— om forsikringen giller dar skadan har intraffat, det kan
du se i punkt 2

—om den hindelse som intriffat omfattas av forsikringen,
det ser du i villkorets tickningsschema, punkt 4.

Forsakringen kan tyvirr inte ticka varje tinkbar skada
djuret kan drabbas av. Forsikringen skulle i si fall bli allt-
for dyr. Det dr darfor viktigt att du vet vilka skador forsik-
ringen omfattar samt var, niar och hur den giller.

Av praktiska skil har vi samlat allt vad en hund- och katt-
forsikring kan omfatta i detta villkorshéfte. Det ar viktigt
att du ser pa villkoren och ditt forsékringsbrev tillsammans.
D4 kan du avgora vad som giller for just din forsikring.

Det finns naturligtvis vissa begriansningar, och dessutom
stiller vi en del aktsamhetskrav, d.v.s. krav pd att du i vissa
fall beter dig s att du i rimlig man undviker skador. Det
framgér dels av T4ckningsschemat och dels av avsnitt 3.
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Stor Hund-/
VETERINARVARD
REHABILITERING
Hund-/ MEDICINER

VETERINARVARD

VETERINARENS RESOR
DINA RESOR

AVLIVNING AVLIVNING

1 VEM OCH VAD GALLER FORSAKRINGEN FOR

Forsakringen giller om hunden eller katten drabbas

av sjukdom med kliniska symtom eller har varit med

om olycksfall. Se under respektive avsnitt for eventuella
undantag och begrinsningar. Forsikringen giller for dig
som forsidkringstagare och 4gare till den hund eller katt
som forsidkringen avser, vilket framgar i forsdkringsbrevet.

For att information och ersittning ska kunna lamnas till
ndgon annan dn forsikringstagaren krivs en fullmakt.

Om det ir en tik eller katthona avser forsikringen ocks3 i
vissa delar hennes valpar eller kattungar. Se p. 4A, 4B och 4C.

2 VAR OCH NAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsakringen giller inom Norden. Den giller ocksa for
tillfallig vistelse under hogst 45 dagar i land i Europa, dit
djuret enligt Jordbruksverkets bestimmelser far foras fram
och iter utan att vistas i karantin. Vid lingre vistelse
utomlands méste If informeras i férvig och godkianna detta.

Liv- och anvindbarhetsforsidkring giller for hindelse som
intriffar under forsikringstiden.

Livforsikringen upphor vid forsidkringsperiodens utging det
kalenderdr dd hunden fyller 10 &r respektive katten fyller
12 ar.

Veterindrvardsforsidkring giller for kostnader som upp-
kommer under forsidkringstiden och har sin grund i hian-
delse som intriffar under forsikringstiden.

3 ALLMANNA BEGRANSNINGAR

3.1 PABORJAD SJUKDOM/SKADA

Forsikringen giller inte for skada eller sjukdom som ir
medfodd eller som funnits innan férsikringen borjade
gilla oavsett niar skadan/sjukdomen forst kunnat iakttas
(visat symtom). Obs, fran 1 februari 2018 ingdr momentet
Dolda Fel bade for hund eller katt i grundforsdkringen.
L4s mer under p. 4A - 4C.

Aterupplivad forsikring giller pA motsvarande sitt inte
for skada eller sjukdom som foreldg (visat symtom) innan
Aterupplivningen. Ar forsikringsbeloppet héjt eller forsik-
ringen dndrad géller inte héjningen/andringen for skada
eller sjukdom som fanns innan héjningen/andringen. Den
giller inte heller for foljder av detta fel eller annat fel som
har samband med detta.

Ett undantag i forsikringen (reservation) kan komma att
goras for sjukdom eller skada som funnits innan forsik-
ringen borjade gilla.

Technas ensbilt

FLOCKFORSAKRING

(kan inte l&ngre nytecknas)

Tibliigg

ANVANDBARHET OLYCKSFALLSFORSAKRING

LIV DOLDA FEL-FORSAKRING

3.2 KOMPLIKATIONER

Forsikringen giller inte fo6r komplikationer till skada,
sjukdom eller behandling som inte omfattas av forsikring-
en, annat 4n akut komplikation till kirurgisk kastration
och vaccination.

3.3 VANTETID (KARENS)

Under de forsta 20 dagarna riknat fran forsikringens
begynnelsedag giller forsikringen endast olycksfall. Om
premien inte betalas i rétt tid riknas vintetiden fran betal-
ningsdagen.

For svenskfodd valp/kattunge som forsikras innan den ar 120
dagar giller forsikringen utan karens om forsikringen tecknas
inom 10 dagar frin inképstillfillet eller leveransen, vilket ska
kunna styrkas med ett kopekontrakt. Det ska dven finnas ett
veterindrintyg utan anmérkning som ir utfirdat inom sju
dagar fore inkopstillfillet/leveransen.

For svenskfodd och egen uppfodd och behillen valp/katt-
unge giller forsikringen utan karens om veterinirintyg
utan anméirkning finns och ar utfirdat inom sju dagar fére
det att forsikringen i If borjade gilla.

Vid héjning av forsdkringsbeloppet och/eller utékning

av omfattningen géller héjningen/utékningen endast vid
olycksfall de forsta 20 dagarna.

Om forsidkringen flyttas direkt frdn annat svenskt forsik-
ringsbolag giller forsikringen utan viantetid om omfatt-
ningen dr densamma.

For sjukdom eller skada som uppkommer inom vinteti-
den kan en reservation paforas forsikringen.

Forsikringen giller inte for forlossningskomplikationer
eller kejsarsnitt vid forlossning som sker under forsékring-
ens 60 forsta dagar.

3.4 BEGRANSNINGAR FOR SARSKILDA RASER

3.41 For hundrasen Shar Pei, eller dir ndgon av forild-
rarna ar av rasen Shar Pei, giller inte forsdkringen for
oron-, 6gon- och hudbesvir samt Shar Pei-feber.

3.4.2 For hundraserna mops, bostonterrier, fransk och
engelsk bulldog, shih-tzu och pekignese samt for kattraserna
perser och exotic, samt blandras dir fordldrarna dr ndgon
av dessa raser, giller inte forsikringen for sjukdomar eller
defekter i luftvigar, nos och gom. Forsiakringen géller inte
heller for skador eller sjukdomar pd eller i 6gonen for
dessa raser. Den giller inte heller for foljder av dessa fel
eller annat fel som har samband med detta.

3.4.3 For hundraserna chihuahua, bostonterrier, fransk
och engelsk bulldog samt blandraser dir fordldrarna ar

ndgon av dessa raser giller forsikringen inte for forloss-
ningskomplikationer, kejsarsnitt eller komplikationer till
kejsarsnitt.
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4 TACKNINGSSCHEMA DET FRAMGAR AV DITT FORSAKRINGSBREV VILKET/VILKA AVSNITT SOM INGAR | FORSAKRINGEN.

A. Livforsakring

B. Veterinarvard
Hund-/Kattforsakring

FORSAKRINGEN
GALLER

—om hunden eller katten till f6ljd av sjukdom med kliniska symtom
eller olycksfall * dor eller blir sa svart sjuk eller skadad att den
enligt veterinarmedicinsk expertis maste avlivas. Det galler ocksa
for tiks valp och katthonas kattunge som uppnatt 35 men inte
120 dagars alder, sa lange du ager dem.

— for dolda och/eller medfédda fel om hunden eller katten varit
livforsakrad i If innan den fyller 120 dagar och varit fortsatt
forsakrad utan avbrott. Om hunden eller katten inte har en for-
sakring innan 120 dagars alder galler en karenstid pa 12 manader
fran forsakringens begynnelsedag. Det ska aven finnas ett vete-
rindrintyg utfardat av veterindr i Sverige utan anmarkning som
ar utfardat inom sju dagar fore kop/leverans, vilket ska kunna
styrkas med ett kopekontrakt. For svenskfodd, egen uppfédd och
behallen valp/kattunge géller forsakringen under férutsattning att
den &r veterinarbesiktigad utan anmarkning av veterindr i Sverige.
Detta ska ske inom sju dagar fore forsakringen bérjade galla i If.

—om hunden stjls eller kommer bort

—om katten stjals i samband med utstéllning.

- om hunden eller katten drabbas av sjukdom med kliniska symtom eller
olycksfall *. Det galler ocksa for tiks valp och katthonas kattunge som
uppnatt 1 dag men inte 120 dagars élder, sa lange du ager dem.

— for dolda och/eller medfédda fel om hunden eller katten varit veterinar-
vardsforsakrad i If innan den fyller 120 dagar och varit fortsatt forsakrad
utan avbrott. Om hunden eller katten inte har en forsakring innan 120
dagars alder galler en karenstid pa 12 manader fran forsakringens begyn-
nelsedag. Det ska aven finnas ett veterinarintyg utfardat av veterinar i
Sverige utan anmarkning som &r utfardat inom sju dagar fore kop/leve-
rans, vilket ska kunna styrkas med ett kopekontrakt. For svenskfodd, egen
uppfédd och behallen valp/kattunge géller forsakringen under forutsatt-
ning att den &r veterinarbesiktigad utan anmarkning av veterinar i Sverige.
Detta ska ske inom sju dagar fore forsakringen borjade galla i If.

- vid konstaterad FORL/TR géller forsakringen for bade hund och katt
under forutsattning att djuret varit oavbrutet forsakrad i If i minst ett ar.

- vid férlossning med ett kejsarsnitt av katthona eller av tik som inte
tidigare forlosts med kejsarsnitt och som varit forsékrad hos If i minst
60 dagar. Se undantag for vissa raser i 3.4.3.

FORSAKRINGEN
GALLER INTE

— for lynnesfel eller beteendef6randring

— for kryptorkism (dold testikel) samt sjukdomar i dold testikel

- vid tand- eller bettbesvar som inte ar en direkt foljd av olycksfall*

— for dodsfall pa grund av kattpest, om katten inte vaccinerats
enligt gallande rekommendationer

—for valp som inte far registreras da den ar avkomma till hund
som bar anlag som omfattas av SKK:s hélsoprogram for genetiskt
betingade defekter och sjukdomar avseende denna defekt eller
akomma

— for kattunge som inte far registreras da den ar avkomma till katt
som ar kand anlagsbarare av defekt eller sjukdom avseende denna
defekt eller dkomma

Se dven 3 Allmanna begransningar.

— for lynnesfel eller beteendeférandring

— for kattpest, om katten inte vaccinerats enligt gallande rekommendationer

— for navelbrack

— for tand- eller bettbesvar som inte &r en direkt f6ljd av olycksfall *
eller FORL/TR

— for kemisk kastration, kryptorkism (dold testikel) samt sjukdomar i
dold testikel

— for protesoperation

— for kostnader for att avbryta draktighet pa grund av tjuvparning samt
komplikationer som uppstar till f6ljd av detta

— for kostnader pa grund av forlossningskomplikationer, kejsarsnitt eller
komplikationer till kejsarsnitt om tiken ar yngre an 20 manader vid
forlossningen. Parningen far inte ha skett efter 7 ars alder om tiken
inte tidigare har haft en valpkull.

Se dven 3 Allmanna begransningar.

FORSAKRINGEN
BETALAR

— ersattning med motsvarande djurets marknadsvarde, dock hogst
med forsakringsbeloppet. Marknadsvérdet ska kunna styrkas med
képekontrakt och/eller meriter.

For tiks valp betalas hogst 8000 kr och for katthonas kattunge

hogst 6 000 kr, dock max mammans livférsakringsbelopp.

Om If begar att djuret ska obduceras betalar vi obduktionskostna-
derna.

Forsakringsbeloppet sanks arligen med 20 % vid forsakringsarets
borjan det kalenderar djuret fyller 7 ar. Ersattningen blir som lagst
4000 kr.

kostnader for

- undersokning, behandling och vard som utfors i enlighet med veten-
skap, faststallda normer och beprévad erfarenhet av djursjukskétare
eller veterinar, legitimerad i Sverige

— CT (Computed tomography), magnetkameraundersékning (MRI) och
scintigrafi ersatts med max 10 000 kr sammantaget per forsakringsar.
Maxersattningen omfattar dven kostnader for att genomféra under-
sokning och/eller behandling

— avlivning och omhandertagande av djurkroppen, max 2 000 kr.

Hogsta ersattning for valp/kattunge pa tik/katthonas forsakring ar 8 000 kr.

Ersattning for valp/kattunge avraknas pa tik/katthonas forsakring.

Hogsta ersattning sammanlagt &r 30000 kr per forsakringsar.

Det beloppet sanks fr.o.m. det forsakringsar hunden fyller 7 ar och

katten 10 ar med 3 000 kr/ar till lagst 10 000 kr.

FORSAKRINGEN
BETALAR INTE

kostnader for

- undersokning och fordyrande kostnader som inte ar medicinskt motiverade
— antikroppstester da kliniska symtom saknas

— cellgifter eller stralning samt kringkostnader for detta

- obduktion

- resor, transport och inackordering

- mediciner (ordinerade eller utldmnade), vaccin eller rehabilitering

- renlighetsbad, d.v.s. bad av djuret efter avslutad behandling

- administrativa kostnader sasom for intyg, fakturering och receptarvode.
— mervardesskatt om du ar momsredovisningsskyldig

— forsaljningsvaror.

SJALVRISK

Ingen sjalvrisk.
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For varje behandlingsperiod avraknas en sjélvrisk per djur. En behand-
lingsperiod &r 100 dagar raknat fran forsta veterinarbesocket/kvittodag
vid fast sjalvrisk, vid rorlig sjalvrisk ar behandlingsperioden 125 dagar.
Sjalvriskens storlek framgar av forsakringsbrevet.

Ingen sjalvrisk vid rovdjursskada ** eller for hundar som bar skyddsvast
vid skada orsakad av vildsvin.



SIDORUBRIKER

KLICKA HAR \‘m\
3 \

C. Veterinéirvé‘r‘t‘:t/‘

Stor Hund-/Kattforsakring

D. Anvandbarhet
(tillagg till Livférsékring)

—om hunden eller katten drabbas av sjukdom med kliniska symtom eller olycksfall *. Det géller ocksa for tiks valp och
katthonas kattunge som uppnatt 1 dag men inte 120 dagars alder, sa lange du ager dem.

— for dolda och/eller medfédda fel om hunden eller katten varit veterinarvérdsforsékrad i If innan den fyller 120 dagar
och varit fortsatt forsakrad utan avbrott. Om hunden eller katten inte har en forsakring innan 120 dagars alder gal-
ler en karenstid pa 12 manader fran forsakringens begynnelsedag. Det ska dven finnas ett veterinarintyg utfardat av
veterindr i Sverige utan anmarkning som &r utfardat inom sju dagar fére kép/leverans, vilket ska kunna styrkas med
ett kopekontrakt. For svenskfodd, egen uppfodd och behallen valp/kattunge géller férsakringen under férutsattning
att den ar veterinarbesiktigad utan anmarkning av veterinar i Sverige. Detta ska ske inom sju dagar fore forsakringen
borjade gélla i If.

— for tand- eller bettbesvar direkt orsakade av olycksfall* galler forsakringen for bade hund och katt. For konstaterad
FORL/TR géller forsékringen fér bade hund och katt under forutséattning att den varit oavbrutet férsakrad i If i minst
ett ar.

- vid forlossning med kejsarsnitt av katthona eller av tik som tidigare forlosts med kejsarsnitt max en gang och som varit
forsékrad hos If i minst 60 dagar, totalt max tva ganger under djurets liv. Se undantag for vissa raser i 3.4.3.

—om hunden eller katten till foljd av
sjukdom med kliniska symtom eller
olycksfall * forlorar en egenskap som
den bevisligen har haft

- om tik eller katthona forlorar fortplant-
ningsférmagan till foljd av sjukdom
med kliniska symtom fére 24 manaders
alder

—om hund eller katt forsakrad enligt
officiellt halsoprogram inte ska anvan-
das i avel, under férutsattning att
officiellt halsoprogram for berérd ras
har foljts***. Hund ska avelssparras hos
Svenska Kennelklubben

—om katt tas ur avel pa grund av HCM
om foraldradjuren ar testade negativt.

— for lynnesfel eller beteendeférandring

— for kattpest, om katten inte vaccinerats enligt gallande rekommendationer

— for navelbrack

— for tand- eller bettbesvar som inte &r en direkt f6ljd av olycksfall * eller FORL/TR

— for kemisk kastration, kryptorkism (dold testikel) samt sjukdomar i dold testikel

— for protesoperation

— for kostnader for att avbryta draktighet pa grund av tjuvparning samt komplikationer som uppstar till foljd av detta.

— for kostnader pa grund av forlossningskomplikationer, kejsarsnitt eller komplikationer till kejsarsnitt om tiken &r yngre
an 20 manader vid forlossningen. Parningen far inte ha skett efter 7 ars alder om tiken inte tidigare har haft en valp-
kull.

Se dven 3 Allménna begransningar.

- om férlusten intréffar sedan hunden
eller katten fyllt 8 &r (vid forlust av fort-
plantnings- eller kapplopningsformaga
6 ar)

- om ersattning betalas ur livforsakringen

— da djuret pa grund av avelshygieniska
skal eller djurskyddsbestammelser
maste tas ur avel

- livforsakring tecknad av ny agare dar
hela livvérdet redan betalats ut innan
forsaljning.

Se aven 3 Allméanna begransningar och de

begransningar som finns i 4 A.

kostnader for

— undersokning, behandling och vard som utférs i enlighet med vetenskap, faststallda
normer och beprévad erfarenhet av djursjukskotare eller veterinr, legitimerad i Sverige

— receptbelagda och i Sverige registrerade lakemedel och vaccin som veterindr i samband med behandlingen ordinerar
for den aktuella skadan eller sjukdomen samt férbrukas under sjalvriskperioden, max 6 000 kr per forsakringsar.

— veterinarens resor och installelse, max 3000 kr per forsakringsar

—dina resor till veterinar med specialistkompetens om behandlande veterinar remitterat djuret dit, max 3 000 kr per
forsakringsar

—rehabilitering efter akut skada ordinerad av behandlande veterinar och i forvag godkand av If, max 6 000 kr per forsak-
ringsar. Besoken ska ske inom behandlingsperioden

— avlivning och omh@ndertagande av djurkroppen, max 3 000 kr

— CT (Computed tomography), magnetkameraundersékning (MRI) och scintigrafi ersatts med max 15 000 kr sammanta-
get per forsakringsar. Maxersattningen omfattar dven kostnader for att genomféra undersokning och/eller behandling.

Hogsta ersattning for valp/kattunge pa tik/katthonas férsakring ar 8000 kr. Ersattning for valp/kattunge avraknas pa tik/

katthonas forsakring.

Hogsta ersattning sammanlagt ar 60000 kr per forsakringsar. Det beloppet sénks fr.o.m. det forsakringsar hunden fyller 7 ar

och katten fyller 10 & med 5000 kr/ar till lagst 15000 kr.

— ersattning motsvarande djurets mark-
nadsvarde, dock hogst forsakringsbelop-
pet. Marknadsvardet ska kunna styrkas
med kopekontrakt och/eller meriter

- halften av forsakringsbeloppet, men
hégst 10000 kr nér hund
som har sin jakt- eller bruksegenskap
forsakrad, forlorat fortplantningsfor-
magan eller inte kan anvéndas i avel.
Hundens forsakringsbelopp séanks med
motsvarande belopp.

Vid erséttning upphor hela eller delar

av liv- och anvandbarhetsforsakringen.

Om hunden eller katten ska ha fortsatt

forsakring har If ratt att géra undantag/

reservation dven i veterinarvardsforsak-
ringen for sddant som &r relaterat till den
ersatta skadan.

kostnader for

— undersokning och fordyrande kostnader som inte ar medicinskt motiverade
— antikroppstester da kliniska symtom saknas

— cellgifter eller stralning samt kringkostnader for detta

— obduktion

— transport och inackordering

- renlighetsbad, dvs bad av djuret efter avslutad behandling

— administrativa kostnader sasom for intyg, fakturering och receptarvode

— mervardesskatt om du & momsredovisningsskyldig

— forsaljningsvaror (dock ersatts medicinskt foder upp till 1 000 kr per férsakringsér)
— friskvard.

For varje behandlingsperiod avréaknas en sjélvrisk per djur. En behandlingsperiod &r 100 dagar raknat fran forsta
veterindrbesoket/kvittodag vid fast sjalvrisk, vid rorlig sjalvrisk ar behandlingsperioden 125 dagar. Sjalvriskens storlek
framgar av forsakringsbrevet. Om tiken eller katthonan tidigare har forlosts med kejsarsnitt tillampas dubbel fast sjalv-
risk vid andra kejsarsnittet.

Ingen sjalvrisk vid rovdjursskada ** eller for hundar som bar skyddsvast vid skada orsakad av vildsvin.

* Med olycksfall avses plotslig yttre handelse som drabbat djuret fysiskt. Med olycksfall jamstélls att djuret har
konstaterats svalt fraimmande foremal eller konstaterats ha blivit akut forgiftad av utifran tillfort gift.

** Med rovdjur avses bjérn, varg, lodjur, jarv eller 6rn.

**% SKK:s halsoprogram enligt niva 2 och 3 eller omfattas av avelsindex.

Ingen sjalvrisk.
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3.5 LEDSJUKDOMAR OCH RASER MED HALSOPROGRAM
Vid hoftledsdysplasi (HD), armbdgsledsdysplasi (OCD,
FCP, UAP och UME), osteokondros i bogled och patella-
luxation giller forsikringen endast for hund som
inforsikrats fore fyra manaders alder och sedan varit
fortsatt forsikrad utan avbrott. For hund tillhorig ras
med ndgot hilsoprogram ska bdda fordldrarna vara fria
frdn den dkomma som beskrivs i rasens hilsoprogram
och detta ska vara granskat och registrerat hos Svenska
Kennelklubben (SKK) *. For blandrashund ska forilder
som tillhor sddan ras vara fri/friréntgad.

3.6 IMPORTERAD HUND ELLER KATT

Forsakringen giller inte for sjukdom orsakad av parasiter
och/eller sjukdom orsakad av smitta som hunden eller
katten fort med sig nir den togs till Sverige. Forsiakringen
giller inte heller for skada och/eller defekter som hunden
eller katten fort med sig nir den togs till Sverige.

3.7 RESERVATION/UNDANTAG

Om det i forsikringsbrevet finns ett séirskilt villkor som
innebdr undantag/reservation for visst fel (sjukdom eller
skada) giller inte forsidkringen for detta fel. Den giller inte
heller for foljder av detta fel eller annat fel som har sam-
band med detta.

3.8 SPECIELLA SITUATIONER

Forsakringen giller inte for skada

— som har samband med krig eller krigsliknande hiandelser

— som direkt eller indirekt orsakas av atomkédrnprocess

— som leverantor eller annan ansvarar for enligt lag,
garanti eller liknande dtagande - sdvida du inte kan
visa att den som ansvarar inte kan fullgéra detta.

— eller utbetalning av nigon formén i den utstrick-
ning villkoret for sidant skydd, betalning av sddan
skada eller villkor for sddan forman skulle exponera
If for ndgon sanktion, férbud eller inskrankning
under en resolution frdn FN eller handels- eller eko-
nomiska sanktioner, lagar eller foreskrifter frin EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA.

FORCE MAJEURE

Forsakringen giller inte for forlust som uppstar om utred-
ning eller utbetalning fordrdjs p.g.a. krig, krigsliknande
hindelse, myndighetsatgird, strejk, lockout, blockad eller
liknande hindelse.

3.9 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

Om du

— med uppsit framkallar ett forsakringsfall fir du ingen
ersittning

— med grov vardsloshet eller grov vanvard framkallar ett
forsikringsfall kan ersittning utebli eller minskas med
ett sdrskilt avdrag efter vad som ar skiligt med hinsyn
till din vardsloshet och omstindigheterna i Gvrigt

— handlar eller underliter att handla pi ett sitt som
medfor betydande risk for skada och dirigenom fram-
kallar ett forsakringsfall, kan ersittning utebli eller
minskas med ett sirskilt avdrag efter vad som ar skaligt
med hinsyn till omstidndigheterna, om du insig eller
borde ha insett att handlandet eller underlitenheten att
handla innebar en sidan risk for skada.

3.10 SAKERHETSFORESKRIFTER

Du ska
— folja av myndighet faststillda forfattningar eller fore-
skrifter, vars syfte dr att forebygga eller begrinsa skada

* SKK:s hélsoprogram enligt niva 2 och 3 eller omfattas av avelsindex.
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pé djur, t.ex. djurskyddslagen

— i tid kontakta veterinir nir hunden eller katten insjuk-
nat och se till att veterinidrens foreskrifter foljs

— se till att hunden eller katten inte binds pé sddant sitt
att den dirigenom kan strypa sig

— se till att hunden eller katten inte binds vid eller lamnas i
fordon och inte heller transporteras med fordon pd annat
sitt 4n i sluten kupé och ar sikrad vid inbromsning

— sidkerstilla att skyddsanordningar finns i de fall djuret
vistas pa balkong ovan markhojd.

Om du inte uppfyllt en sikerhetsforeskrift kan ersitt-
ningen vid en skada utebli eller minskas med ett sirskilt
avdrag. Hur stort avdraget blir beror pd omstidndigheterna.

3.171 IDENTIFIKATION

Framkallande av forsikringsfall (3.9) och Sikerhetsfore-

skrifter (3.10) giller ocksd om handlandet utforts av

— ndgon som med ditt samtycke har haft tillsyn 6ver den
forsikrade hunden eller katten

— din make, maka, sambo eller annan familjemedlem nir
den forsikrade hunden eller katten ingér i det gemen-
samma hushallet.

5 DOLDA FEL-FORSAKRING FOR HUND OCH KATT
(TECKNAS ENSKILT FOR UPPFODARE)

Forsikringen géller for den valp- eller kattungekull som
anges i forsikringsbrevet.

Forsiakringen géller under forutsittning att den tecknats
innan 12 veckors dlder f6r hund och 15 veckors alder
for katt.

Uppfodaren méste dven ldmna sitt godkdnnande till att
Dolda fel-forsikringen anvinds.

5.1 FORSAKRING FOR DOLT FEL

5.1.1 FORSAKRINGEN GALLER

for det som du enligt gillande Koplag eller Konsument-
koplag dr ansvarig for gentemot kopare ifrdga om dolt fel
hos hund eller katt som du sélt. Med dolt fel menas ett
fel som enligt veterinirmedicinsk expertis fanns men inte
kunnat upptickas vid kopet.

En forutsittning for att forsikringen ska gilla dr att kope-
avtal traffats enligt standardavtal for kop av hund/katt, samt
att besiktningsintyget vid forsiljningen av valpen/kattungen
ar hogst 7 dagar. Ersittning kan inte limnas om det finns
en individuell forsikring som kan ersitta skadan.

Forsdkringen giller i tre ar frin leveransen av valpen/
kattungen, dock lingst till hunden/katten uppndr 3 ar och
3 ménaders dlder.

5.1.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

— for arftliga sjukdomar eller defekter som utvecklas efter
leveranstillfillet

— om organiserat hilsoprogram mot i rasen forekomman-
de medfodd eller arftligt betingad sjukdom eller defekt
inte foljts

— for hoftledsdysplasi eller armbagsledsdysplasi

— for kryptorkism (dold testikel) samt sjukdomar i dold
testikel

— for tand- eller bettfel

— for lynnesfel eller beteendeforiandring.

— Se 3 Allméinna begrinsningar.



5.1.3 ERSATTNING

Ersittning lamnas med hogst tvd gdnger hundens eller
kattens forsiljningspris, varav hogst hélften far utgéra
ersittning for veterindrvirdskostnader och héilften hun-
dens eller kattens virde.

6 OLYCKSFALLSFORSAKRING

6.1 VETERINARVARD

6.1.1 FORSAKRINGEN GALLER

om det forsidkrade djuret drabbas av olycksfall. Detsamma
giller for forsakrad tiks valp eller katthonas kattunge

fran 1 dags dlder upp till 120 dagar. Med olycksfall avses
plotslig yttre handelse som drabbat djuret fysiskt. Med
olycksfall jamstills att djuret har konstaterats svalt frim-
mande foremadl eller konstaterats ha blivit akut forgiftad
av utifran tillfort gift.

6.1.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE
Se 3 Allmdnna begransningar.

6.1.3 VID SKADA
Se 9.5.3 vid skada.

6.1.4 ERSATTNING

Ersittning ldamnas for kostnader for

— undersokning, behandling och vird som utfors i enlighet
med vetenskap, faststillda normer och beprévad erfaren-
het av veterinir eller djursjukskotare, legitimerad i Sverige

— CT (Computed tomography), magnetkameraundersok-
ning (MRI) och scintigrafi ersitts med max 5 000 kr per
forsakringsar. Maxersittningen omfattar dven kostnader
for att genomfora undersokning och/eller behandling.

— medicin och férbandsmaterial som anvinds vid
behandlingstillfillet.

Ersittning ldmnas inte for kostnader for

— undersokning och fordyrande kostnader som inte ar
medicinskt motiverade

— obduktion, avlivning och omhindertagande

— resor, transport och inackordering

— mediciner (ordinerade eller utlimnade)

— renlighetsbad, d.vss. bad av djuret efter avslutad behandling

— administrativa kostnader sdsom for intyg, fakturering
och receptarvode

— mervirdesskatt om du dr momsredovisningsskyldig

— forsiljning

— patellaluxation samt korsbandsskador.

Hogsta ersittning per forsdkringsdr dr 30000 kr. Hogsta
ersittning for valp/kattunge ar 6 000 kr.

6.1.5 SJALVRISK

For varje behandlingsperiod avriknas en sjilvrisk per
djur. En behandlingsperiod dr 100 dagar riknat fran for-
sta veterinidrbesoket/kvittodag vid fast sjdlvrisk, vid rorlig
sjalvrisk dr behandlingsperioden 125 dagar. Sjilvriskens
storlek framgar av forsikringsbrevet.

Ingen sjélvrisk vid rovdjursskada ** eller fér hundar som béar
skyddsvist vid skada orsakad av vildsvin.

6.2 LIVFORSAKRING

Forsakringen upphor vid forsidkringsperiodens utging det
kalenderdr dd hunden fyller 10 ar respektive katten fyller
12 ar.

6.2.1 FORSAKRINGEN GALLER

— om hund eller katt till foljd av olycksfall dor eller blir s
svirt skadad att den enligt veterindrmedicinsk expertis
madste avlivas

— om hund stjils eller kommer bort

— om Kkatt stjéls i samband med utstéllning.

Med olycksfall avses plotslig yttre handelse som drabbat dju-
ret fysiskt. Med olycksfall jamstills att djuret har konstaterats
svalt frimmande foremaél eller konstaterats ha blivit akut
forgiftad av utifran tillfort gift.

6.2.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

Se 3 Allminna begriansningar

6.2.3 VID SKADA
Se 9.5.3 Vid skada

6.2.4 ERSATTNING

Ersittning limnas med djurets marknadsvirde, dock
hogst forsikringsbeloppet.

Om If begir att djuret ska obduceras betalar vi
obduktionskostnaderna.

Forsikringsbeloppet sinks drligen med 20 % vid forsik-
ringsdrets borjan det kalenderdr djuret fyller sju ar.

7 FLOCKFORSAKRING (KAN INTE LENGRE NYTECKNAS)

7.1 FORSAKRINGEN GALLER

for de djur som anges i forsikringsbrevet. Forsidkringen
avser en kollektiv veterindrvardsforsikring.

7.2 FORSAKRINGEN GALLER INTE

Se 3 Allminna begriansningar och 4C Veterinidrvird Stor
Hund/Kattforsikring.

7.3 VID SKADA
Se 9.5.3 Vid skada eller sjukdom

7.4 ERSATTNING

Ersittning betalas enligt villkoren for Stor Hund/Katt-
forsikring, punkt 4C. Sérskilda villkor for Flockforsidkring ar
dock att forsidkringsbeloppet dr 60000 kr per forsikringsar
vilket 4r den maximala ersittning som kan betalas for alla
djur tillsammans. Maxbelopp for de specifika omfattningar
som nimns under 4C "Forsikringen betalar” (maxbelopp for
rehabilitering etc) géller som den hogsta ersittning som kan
betalas per djur for de specifika angivna omfattningarna.

7.5 SJALVRISK

For varje behandlingsperiod avriknas en sjilvrisk per djur.
En behandlingsperiod dr 100 dagar riknat frin forsta
veterindrbesoket/kvittodag. Av forsdkringsbrevet framgér
vilken sjélvrisk du har. Sjélvrisken giller per djur.

8 UTOKAD OMFATTNING FOR DJURAGARE

Om du har en Stor Hemforsikring eller en Stor
Villaforsikring och en Hund- och Kattforsikring eller en Stor
hund- och kattforsidkring i If har du en utokad omfattning
enligt nedanstdende. Det utokade skyddet giller utan sjdlvrisk.

8.1 AVBESTALLNINGSSKYDD

Om du fore avresan for ett bokat researrangemang tvingas
avbestilla din resa pd grund av att din forsikrade hund/katt
drabbas av en allvarlig skada eller sjukdom som leder till

FORSAKRINGSVILLKOR HUND OCH KATT 2019



att den behover akut veterinirvird, fir du avbestillnings-
skydd enligt 12.1 i Hemforsikringsvillkoret. Skadan eller
sjukdomen fir inte ha ndgot samband med sjukdom, skada
eller symtom som var kind vid bokningstillfillet eller vid
tidpunkten for slutbetalningen.

8.2 ERSATTNINGSRESA

Om du méste avbryta ett pdborjat researrangemang pa
grund av att din forsikrade hund/katt drabbas av en all-
varlig skada eller sjukdom som leder till att den behover
akut veterindrvird, och du reser hem under den plane-
rade restidens forsta halft, fir du ersittning enligt 12.5 i
Hemforsikringsvillkoret. Skadan eller sjukdomen fir inte
ha ndgot samband med sjukdom, skada eller symtom som
hunden/katten har haft innan resan paborjades.

8.3 INACKORDERING PA HUND/KATTPENSIONAT
ELLER HOS PRIVATPERSON

Om du drabbas av en fysisk sjukdom eller skada, som
gor att du blir oférmogen att ta hand om din forsikrade
hund/katt, fir du ersittning for omhindertagande av
hunden/katten.

Forsdkringen giller inte vid sjukdom/skada som

— du har haft symtom pé innan forsikringen bérjade gilla

— har samband med missbruk av alkohol, narkotika eller
lakemedel.

Ersittning for omhindertagande betalas enligt foljande:

— Om hunden/katten inackorderas pd hund- eller katt-
pensionat eller hos privatperson som inte hor till ditt
hushall fir du ersittning med 120 kronor per dag och
djur, dock max 360 kr totalt.

— Om hunden/katten fortfarande bor hos dig, men rastas
och skots av person som inte tillhor ditt hushall fir du
ersittning med 60 kronor per dag och djur, dock max
180 kr totalt.

Ersittning betalas frdn och med den andra dagen for
inackordering/annan person tar hand om hunden/katten
och max for 60 dagar. For valpar/kattungar som omfattas
av forsdkringen for forsikrad tik/honkatt och som ocksa
inackorderas eller tas om hand, limnas ersittning med
hogst 80 kr per dag och kull.

For att fi ersittning mdste du kunna uppvisa

— kvitton och uppgifter diar det framgdr personnummer/
organisationsnummer och kontaktuppgifter pd den
som har tagit hand om hunden/katten och datum for
omhindertagandet

- ldkarintyg avseende din sjukdom/skada.

8.4 SJALVRISKBEFRIELSE VID SKADESTANDSSKYLDIGHET
Om din forsikrade hund/katt orsakar en sak- eller person-
skada for vilken du blir skadestdndsskyldig, och som ersitts
enligt punkt 7 i hemforsikringsvillkoret, betalar du ingen
sjilvrisk.

9 ALLMANNA VILLKOR

For avtalet mellan dig och If giller vad som star i for-
sikringsbrevet med dértill hérande handlingar och detta
forsdkringsvillkor. I 6vrigt giller Forsikringsavtalslagen.
Svensk lag tillimpas pa avtalet.

9.1 FORSAKRINGSBELOPP

Forsakringsbelopp for hund eller katt faststills med led-
ning av inkopspris, utstillnings- och andra meriter och far
hogst motsvara djurets marknadsvirde.
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9.2 FORSAKRINGSTIDEN
Forsikringen géller under den tid som star pd forsikrings-
brevet.

Vi forbehdller oss ritten att vid behandling av forsiakrings-
ansotkan begira kompletteringar, bestimma om dndring
av forsikringsbelopp och att dsitta sirskilda villkor (reser-
vation) enligt av oss faststillda principer. Du méste inom
14 dagar frén det du fitt sddant meddelande fran oss
underritta oss om du inte godkdnner detta. Annars géller
forsikringen enligt vart meddelande.

Vid forsdkringstidens slut fornyas forsidkringen automatiskt for
ytterligare ett &r om inte uppsagning har skett frin nigon dera
sidan eller vi i forviag har kommit éverens om ndgot annat.

Du kan sidga upp forsikringen under forsikringstiden om
forsakringsbehovet har upphért eller ndgon annan liknande
omstindighet har intraffat.

Vi kan sidga upp forsikringen under forsiakringstiden, men
bara om det finns speciella skil. Vid uppsigning under
forsikringstiden har du ritt att f tillbaka den del av pre-
mien som avser tiden efter upphorandet. Om upphorande
sker i fortid berdknas premien efter en korttidsskala, dir
premien for varje pdborjad manad dr 10% av arspremien.

9.3 ANDRING AV PREMIE ELLER ANDRA VILLKOR

Nar vi dndrar premien eller villkor i 6vrigt meddelar vi dig
om idndringarna minst 30 dagar i forvig. Du méste fore
dndringsdagen meddela oss om du inte accepterar dnd-
ringarna och dérfor vill upphoéra med forsikringen.

9.4 BETALNING AV PREMIE

Premie for ny forsikring eller utékning av forsikringen
(tillaggspremie) ska betalas inom 14 dagar efter den dag
vi sint dig forsdkringsbrev med inbetalningskort. Nar for-
sikringen ska fornyas sdnder vi ett nytt forsakringsbrev.
Den nya premien ska betalas senast nir den nya forsak-
ringstiden borjar. Du har dock alltid en manad frin avise-
ringsdagen pé dig att betala.

Om du inte betalar premien i ritt tid tar vi ut en
pdminnelseavgift och siger samtidigt upp forsikringen.
Forsikringen upphor att gilla 14 dagar direfter. Betalar
du under dessa 14 dagar fortsitter forsdkringen att gélla.

ENKELT ATT BETALA

Du viljer sjilv det betalningssitt och det intervall som
passar dig bast; heldr, halvar eller manadsvis.

Vid val av betalning med inbetalningskort tillkommer
en fakturaavgift med 25 kr per faktura. Ingen faktura-
avgift tillkommer nir du betalar med e-faktura till din
Internetbank eller via Autogiro.

9.5 UPPGIFTSSKYLDIGHET OCH ANDRA ALIGGANDEN
9.5.1 OM FORSAKRINGSFORHALLANDEN

Premie och villkor grundar sig pé forhallanden om vilka
du lamnar uppgifter till oss nir forsdkringen tecknas eller
dndras. Du 4r skyldig att limna riktiga och fullstindiga
uppgifter om dessa forhdllanden. Om sidana férhllanden
dandras miste du anmila det till oss.

9.5.2

If har ritt att fran Jordbruksverket och veterinirkliniker/
djursjukhus inhdmta uppgifter och information som ar
nodvindig for att hantera drendet.



9.5.3 VID SKADA ELLER SJUKDOM

Om en skada intriffar ska du anmila skadan till oss s&
snart som mojligt. Du mdste lamna riktiga och s& fullstdn-
diga uppgifter som majligt om vad som intriffat. Du far
inte undanhdlla ndgot som kan ha betydelse for skadereg-
leringen. If har ritt att utfora eller lita utfora besiktning
av djuret, begira in kopeavtal dir kopesumman framgér
och ta in uppgifter frin veterinir eller annan sakkunnig.

Vid trafikskada ska sirskild skadeblankett fyllas i. Se if.se.

Om forsikrat djur stjils eller hund kommer bort ska du
anmaéla forsvinnandet till polisen och genom annonsering
lata efterlysa hunden. Ersittning betalas tidigast efter 100
dagar fran forsvinnandet.

Dor forsikrat djur plotsligt eller skadas det sd svart att det
médste avlivas innan veterinir hinner komma ska forhél-
landet 4nd4 styrkas med veterinirintyg.

Vid dodsfall eller avlivning pd grund av inre sjukdom kan
If begira att obduktion ska genomforas. Om ett livfor-
sikrat djur dor innan det dr tre ir ska du kontakta If for
beslut om eventuell obduktion. Utférs inte obduktion och
dodsorsaken inte kan faststillas kan du bli utan ersittning.

Om du har andra forsdkringar for samma skada méste du
tala om det, du kan endast fi ersittning for samma kost-
nad en ging.

If har ritt att anvisa veterinidr. Om du anlitar annan vete-
rindr betalar vi inte hogre ersittning dn vad kostnaden
hade blivit om du anlitat av oss anvisad veterinir.

Ar djuret sa svart skadad eller sjuk att ersittningsbara
veterindrvirdskostnader kan forvintas 6verstiga det
belopp djuret ar livforsikrad for i If, kan ersittning lam-
nas ur livforsidkringen i stillet for behandling av djuret.

Kontakta oss alltid pd telefon 0770-117 177 innan dessa
behandlingar utfors:

— kastration

— rehabilitering

Du ér alltid vialkommen att ringa eller maila oss om du
har frigor innan, efter eller under veterinidrbesoket.

Du kan anmila skada pé telefon 0770-117177 eller pa if.se.

SKRIFTLIG SKADEANMALAN KAN DU SKICKA TILL:
djurskador@if.se eller

If Skadef6rsikring

P 100

106 80 Stockholm

Ange forsiakringsnummer eller personnummer pd inskick-
ade handlingar.

9.5.4 OM DU INTE UPPFYLLER DINA ALIGGANDEN

Om du inte limnat riktiga uppgifter eller om du inte
uppfyller dessa dligganden kan ersittningen vid en skada
minskas med ett sirskilt avdrag eller helt utebli. Hur stort
avdraget blir beror pa omstindigheterna.

9.6 ATERKRAV

I samma utstrackning som vi har ersatt dig 6vertar vi den
ritt du kan ha att kriva ersittning av annan. Du fér inte
med den som ir ansvarig for skada triffa 6verenskom-
melse som innebir att du helt eller delvis avstir frdn din
ritt till ersittning frdn denne.

9.7 PRESKRIPTION

Du som vill kridva ersittning med anledning av skada for-
lorar din ritt om du inte anmiler skadan till If inom 10 &r
fran skadehidndelsen, eller i forekommande fall, fran tid-

punkten nir det forhdllande som enligt forsikringsavtalet
berittigar till sidant skydd intrddde.

Har den ersittningsberittigade anmélt skadan till If inom
den tid som anges i foregdende stycke, har han alltid sex
ménader pa sig att vicka talan sedan If laimnat slutligt
besked i ersittningsfrigan.

9.8 PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar vira kunders personuppgifter i enlighet

med dataskyddsforordningen och 6vrig dataskydds- och
forsdkringslagstiftning. Vi virnar om véra kunders inte-
gritet nér vi behandlar personuppgifter. Vi behandlar vira
kunders personuppgifter nir det dr nodviandigt for att
administrera forsikringarna och fullgora vara skyldigheter,
t.ex. vid tecknande av forsikringen och skadereglering.
Personuppgifterna kan ocksi komma att anvindas for
marknadsforing genom t.ex. mejl eller SMS. Vi mottar per-
sonuppgifter direkt fran vara kunder, frin ndgon som fore-
trider kunden, frin olika myndigheters register samt frin
kreditupplysningsforetag.

Vi ldimnar inte ut personuppgifter till utomstiende utan
ett samtycke eller att det finns en laglig grund. Vi spelar in
telefonsamtal i kvalitets- och utbildningssyfte samt for att
sikerstilla innehéllet i samtalet. En mer utforlig informa-
tion om behandling av personuppgifter finns p4 if.se.
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10 OVERKLAGANDE AV SKADEREGLERINGSBESLUT

Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet.
Ett samtal kan ge kompletterande uppgifter och even-
tuella missforstdnd kan klaras upp.

IFS KUNDOMBUDSMAN

Ar du fortfarande inte néjd kan du inom sex ménader

fran Ifs beslut vinda dig till Kundombudsmannen som
utan kostnad provar de flesta klagomal. Skriv ned dina
synpunkter och skicka dessa till Kundombudsmannen

via post, fax eller mejl. Du kan ocksé ringa eller besoka
Kundombudsmannen.

POSTADRESS: Ifs Kundombudsman, 106 80 Stockholm.
TELEFON: 0771-430000

FAX: 08-792 7530

ME]L: kundombudsmannen@if.se

BESOKSADRESS: Barks vig 15 i Solna.

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)

Du kan ocksd vianda dig till ARNs sirskilda avdelning for
forsakringsfragor. ARN provar ditt drende utan kostnad.
Postadress ARNs kansli

POSTADRESS: Box 174, 101 23 Stockholm

TELEFON: 08-555017 00

MEJL: arn@arn.se

arn.se

DOMSTOL

Liksom vid andra tvister kan du ocksi vinda dig till dom-
stol. Ta kontakt med nirmaste tingsritt om du vill veta
mer, t.ex. om forenklat rattegdngsforfarande.

KONSUMENTERNAS FORSAKRINGSBYRA

Du kan ocksi fi upplysningar och vigledning i forsik-
ringsfrigor av Konsumenternas Forsakringsbyra.
BESOKSADRESS: Karlavigen 108

POSTADRESS: Box 24215, 104 51 Stockholm
TELEFON: 08-225800

FAX: 08-248891

konsumenternasforsakringsbyra.se
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